
連絡先一覧 
 

 (有)ハウジングプラザ管理物件にお住いの方   
＜電気について＞（通電していない、停電など） 

東京電力 ０１２０－９９―５２２２ 
 

＜水道について＞（水が出ないなど、給水について） 
伊勢崎市水道局 ０２７０－３０－１２３０ 

※排水についてはクラシアンさんでも対応できます。 
 

＜ガスについて＞ 
供給しているガス会社に連絡ください。 

 
＜鍵について＞ 

大和レスキューサービス ０２７－２８９－５３７０ 
※対応していない鍵もありますのでご承知おきください※ 

 
＜エアコンの不具合について＞ 

ガス会社 富士産業 ０２７０－４０－６９５５ 
ガス会社 山恵ガス ０２７－２２４－３９４７ 

 
＜事故や事件について＞ 

空き巣等の事件があった場合は伊勢崎警察署へご連絡ください。 
伊勢崎警察署 ０２７０－２６－０１１０ 

 
＜夜間・休日の緊急時連絡先＞ 

富士産業 ０２７０－４０－６９５５ 
緊急時以外にはご利用いただけません。 

対応困難な内容については翌日または休み明けの対応となります。 
 

保険については加入されている保険会社にご連絡ください。 
 
 

 シャーメゾン物件にお住いの方   
＜物件設備のトラブル（土日祝日休業）＞ 

０１２０－５２―２９０１ 
０２７－３２６―１４１１ 

 

↓↓↓↓↓ ２枚目に続きます ↓↓↓↓↓ 



＜シャーメゾンの月額有料サービスご加入の方＞  
安心サポート 24 プラス・シャーメゾンライフＳＵＰＰＯＲＴ24 など 

０１２０－０５２－９９９ 
 

＜シャーメゾンライフデスク＞ 
騒音・迷惑行為・近隣トラブル・ゴミに関してなど 

０５７０－０６２－００１ 
 

祝日・休日等により対応の出来ない場合もございますのでご注意ください。 


